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01
Payment-zentrierte 
Digitalisierung



S-Public Services – Kompetenzcenter für E-Government

� Wir sind erster Ansprechpartner für die öffentliche Hand 
und gemeinnützige Organisationen. 

� Wir stellen innovative und integrierte Payment-Services 
sowie Payment-zentrierte Plug & Play-Lösungen zur 
Verfügung. 

� Sparkassen vor Ort können die kommunalen Kunden bei der 
Umsetzung der Digitalisierung begleiten.

©
 S

-P
ub

lic
 S

er
vi

ce
s

4

Payment-zentrierte Digitalisierung

Aus Überzeugung für 
kommunale Zukunft

!



Eine Vielzahl kommunaler Dienstleister und Kunden setzen auf 
die Lösungen der S-Public Services

Zusammenarbeit mit mehr als 30 kommunalen 
Rechenzentren und IT-Dienstleistern
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Payment-zentrierte Digitalisierung

Mehr als 30 KRZs und IT-Dienstleister

Über 2.700 kommunale Kunden



S-Public Services überzeugt im kommunalen Umfeld
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01 Payment-zentrierte Digitalisierung

Enge Zusammenarbeit mit dem 
Bund und den Bundesländern im 
Bereich E-Payment 

Etablierte Payment Lösung mit 
dem IT-NRW und dem LDI sowie 
allen kommunalen Rechen-zentren 
bzw. Dienstleistern

Gemeinsame Kampagnen mit den 
IT-Dienstleistern zur Gewinnung 
von Kommunen

Finanzielle Förderung der Kommunen 
durch die SPS (giropay-NEU (ehemals 
paydirekt) Kampagne noch bis 
31.12.2022) 

Enge Zusammenarbeit zur OZG 
Umsetzung mit den Sparkassen 
und den kommunalen Vertretern 
vor Ort

Präsentation auf Veranstaltungen 
wie z. B. Städte- und Gemeinde-tag, 
e-NRW-Kongress, KGSt-Forum,…
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02
Status quo
Payment in NRW
und Rheinland-Pfalz



Kommunales Potenzial hat höchste Priorität, vor kommunal-nahen 
Unternehmen und gemeinnützigen Organisationen
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02 Status quo Payment in Nordrhein-Westfalen und Rheinland-Pfalz

Neukunden in Nordrhein-Westfalen (2021): 32

Potential kreisfreie Städte: Remscheid & Hagen

Neukunden in Rheinland-Pfalz (2021): 19

Potential Landkreise: Trier-Saarburg & Altenkirchen Westerwald

Potential kreisfreie Städte: Landau in der Pfalz
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03
Lösungen & Services 



Leistungen für Bürgerservices sowie Standardleistungen für den 
kommunalen Eigenbedarf

10

03 Lösungen & Services – Portfolio

GiroCheckout
Flexibles E-Payment 
anbieten

S-Rechnungs -
Service

E-Rechnungen nahtlos 
empfangen und 

verarbeiten

S-Kompass
Das Kreditportfolio 
effizient managen

Online - Formulare
Zeit- und ortsunabhängige
Abwicklung von 
Behördengängen

yes ®
Einfache 

Authentifizierung 
in Fachverfahren 
über das Online -

Banking

Kommunaler 
Einkaufsshop
Beschaffung von Büro-,
Gebäude- und Werbe- - Ausstattung 
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Fokus: Verw
altung

Access by
S-Public Services 
Ticketing und 
Eintrittsmanagement



GiroCheckout: Reduzierung des 
(Verwaltungs-) Aufwandes
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03 Lösungen & Services – E-Payment

� Vereinfachtes Bezahlen von Gebühren/Leistungen 
mit allen gängigen Online-Bezahlverfahren

� Schlanke Onboarding-Prozesse

� Einzeltransaktionsaufstellungen bei 
Sammelverbuchungen (Kreditkarte)

� Transparentes und günstiges Preismodell im 
Vergleich zum Wettbewerb



Automatisierung & Harmonisierung durch eine Bezahlplattform
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03 Lösungen & Services – E-Payment

Bezahldienst

Fachverfahren / 
Online-Dienst

Zahlungs-
verkehrs-
provider

Haushalts-, 
Kassen- und 
Rechnungs-

wesen

Schnittstellen / 
Middleware (ePayBL, 
SAP, pmPayment,…)

Zahlarten (GiroPay, 
PayPal, …)

Bezahlplattform (Zahlungs-
verkehrsprovider/ Bezahldienst)

Fachverfahren / 
Online-Dienst

Haushalts-, 
Kassen- und 
Rechnungs-

wesen

Lösung aus einer Hand

Vereinheitlichung & 
Erweiterung Schnittstellen / 

Middleware  (Reduktion 
Komplexität & neue 
Mehrwertservices)

Mehrwert-
service-provider

Heute: technische Abwicklung von Zahlarten Morgen: Bezahlplattform mit Mehrwertservices



Kommunen, Landes- und Bundesbehörden profitieren durch 
Automatisierung und Mehrwerte
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03 Lösungen & Services – E-Payment

Bezahlplattform für OZG / nicht-
OZG Prozesse
• Vereinfachung Onboarding - alle 

Zahlarten aus einer Hand

• Integration in / Anbindung an 
vorhandene Bezahldienste

• Direkte Anbindung für Kommunen ohne 
zentrale Bezahldienste

• Integration von Risikopaketen, 
Zahlungssicherheit

• Schnittstellen zu / Anbindung an HKR-
Systeme

• Sicherung der Durchlässigkeit, 
Interoperabilität für OZG-EfA-Services

Entgegennahme Zahlungen und 
Zahlungsabwicklung
• (Fach-)Verfahren mit passenden 

Zahlarten- und Risikopaketen, 
Zahlungssicherheit

• Zahlungszentrierte Identifikations- und 
Risikoservices für Leistungen ohne 
Nutzer-Authentifizierung/ Identifikation

• Zentrales Collecting / Settlement -
Zuordnung der Transaktionen aller 
Zahlarten zu Belegen/Bescheiden (Ist-
Werte zu Sollstellungen)

• Online Zahlungen im Bürgerbüro

Vereinfachung der Verwaltung 

• Verschiedene Auszahlungsrhythmen und 
Zahlungsbündelung

• Reports und Abrechnungen inkl. 
Metadaten für eine vereinfachte 
Zahlungszuordnung

• Bereitstellung von Austauschdateien mit 
Standardschnittstellenformaten

• Datei-Exportformate für gängige 
kommunale ERP/HKR-Systeme

• Standardanalysen zur 
Zahlungsabwicklung



Payment-zentrierte Produkt-innovationen –
Access by
S-Public Services
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03 Lösungen & Services – Digitales Eintrittsmanagement

� Immense Herausforderungen für die 
kommunalnahen Einrichtungen durch die Corona-
Beschränkungen 

� Access by S-Public Services ermöglicht:

– die Anlage von Veranstaltungen durch den 
Veranstalter

– einen eigenen Ticketshop mit wenigen Klicks

– den Online-Verkauf der Tickets

– den kontaktlosen Zugang inkl. Erfassung der 
Kontaktdaten
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04
Lösungen & Services 
für Kämmerer



Kommunaler Einkaufsshop –
Beschaffung leicht gemacht
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04 Lösungen & Services für Kämmerer – Kommunale Beschaffung

� Einfacher Zugang zu einem Onlineshop, der alle 
Bedürfnisse und Artikel des täglichen Bedarfs 
abdeckt

� Für jede Kommune nutzbar, unabhängig von Größe 
und Bestellvolumen

� Aufnahme lokaler Lieferanten möglich – Förderung 
von Nachhaltigkeit und Regionalität

� Kein IT-Integrationsaufwand



S-Rechnungs-Service –
Elektronische Rechnungen 
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� Ein zentraler Rechnungseingang für alle 
Rechnungsformate – XRechnung, ZUGFeRD, 
PEPPOL und vieles mehr

� Integration in die Workflows kommunaler 
Rechenzentren auf Wunsch

� Unterstützung durchgehender digitaler Prozesse

� Kostensenkung und Schonung knapper 
Personalressourcen

04 Lösungen & Services für Kämmerer – Elektronische Rechnungen



S-Kompass – Darlehen-
management für Kommunen
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04 Lösungen & Services für Kämmerer – Kommunales Portfoliomanagement

� Webbasierte Lösung für die Verwaltung und das 
Management von Krediten, Derivaten und Anlagen

� Zahlreiche Funktionen erleichtern ein 
transparentes und unterstützendes 
Zinsmanagement für die Schuldensteuerung

� Exakte Abbildung von gängigen Darlehens- und 
Derivatearten, von vergebenen Darlehen und 
Geldanlagen
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05
Ihre
Ansprechpartner



Edgar Brüsseler
Senior Key Account Manager

Telefon +49 (0) 7554 97090
Mobil +49 (0) 151 510 257 66
edgar.bruesseler@s-publicservices.de

Ihr Ansprechpartner für Nordrhein-Westfalen, Rheinland-Pfalz 
und Saarland
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05 Ihre Ansprechpartner

mailto:edgar.bruesseler@s-publicservices.de


Unsere 
Doppelspitze bei der S-
Public Services
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05 Ihre Ansprechpartner

Quellenangaben: Sparkasse Regular 9pt

Ralf Linden
Geschäftsführung

Ralf Linden ist seit November 2020 als Geschäftsführer 
für die S-Public Services GmbH tätig und verantwortet die 
Unternehmensbereiche Vertrieb, Produktmanagement und 
Marketing.

Volker Müller
Geschäftsführung

Volker Müller ist seit 2019 als Geschäftsführer für die S-Public Services GmbH 
tätig und verantwortet die Unternehmensbereiche Operations, IT und 
Unternehmensentwicklung.



Diese Präsentation einschließlich aller ihrer Teile, insbesondere auch 
deren Layout, ist durch das Urheberrecht geschützt. Jede Verwertung außerhalb der 

engen Grenzen des Urheberrechtsgesetzes ist unzu-
lässig und strafbar. Dies gilt insbesondere für Veröffentlichungen, 

Vervielfältigungen, Veränderungen, Übersetzungen, Mikroverfilmun-
gen und Einspeicherung und Verarbeitung in elektronischen Systemen. 

Der Inhalt und die Ideen dieser Präsentation sind vertraulich und dürfen ohne 
Zustimmung der S-Public Services GmbH nicht weitergegeben oder 

auf irgendeine Weise weiterverwendet werden.

Impressum & Credits

Hauptstraße 27 a, 88699 Frickingen
Telefon +49 (0)7554 970 90-00 , Fax +49 (0)7554 970 90-09
info@s-publicservices.de, www.s-publicservices.de
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